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互海通离线端操作说明（中文版）

考虑到船舶在海上航行可能会遇到网络信号不佳，但又对物品有采购需求的情况，或

者需要离线执行保养任务，互海通上线了船端功能，让船端申购及保养执行更方便。

一、“互海通船端”的安装

1、用户在有网络的情况下，登录互海通Web端，在互海通首页，点击用户名（头像/
名称），然后继续点击“船端管理”（步骤 2）；



2、用户按照安装提示要求进行操作，安装完成后，桌面出现两个快捷方式：“互海通

船端-登录”、“互海通帮助系统”，如下图：

安装时注意事项：在安装软件时，由于微软，360等公司的安全数字证书获取需要较

长时间，所以需要注意以下几个问题：



1）安装前，请退出如：360安全卫士，金山毒霸等各类杀毒软件；

2）安装时出现“Windows已保护你的电脑”，点击“更多信息”后，继续点“仍要打开”
即可；



3）如果在使用过程中，点击了安全软件的一键清理后，会清除掉我们的程序，当其他

电脑输入 ip地址无法登陆时，请在主机(即开始安装船端的电脑)上重新登陆互海通船

端；

4）互海通船端由于使用的是最新的web前端技术，所以不支持 IE浏览器，建议用户

使用兼容性最好的谷歌浏览器。在此附上设置谷歌浏览器为默认浏览器的设置方法。



二、“互海通船端”安装前注意事项

1、互海通船端只需在内网（局域网）主机上安装一次，其他电脑无需安装；

2、其他用户在内网电脑浏览器搜索框内直接输入主机安装界面显示的网址登录即可；

需确保主机后台运行（即至少处于待机状态），其他电脑才可访问；（需要注意：大

副、轮机长使用网址登录时，船长电脑的防火墙、杀毒软件等需要关闭！）

3、若有异常，如电脑重装系统，请重新下载安装“互海通船舶端”，安装包约 20M，建

议靠岸联网下载；

4、除数据上传、下载基础数据及版本更新外，其他内网操作不消耗流量。

三、“互海通船端”的登录

用户双击“互海通船端”快捷方式进入船端登录界面，点击右侧“点击此处查看”可
以查看船舶端各成员的英文用户名和初始密码（如下图）。用户可以根据自己身份角

色登录船端，首次登录需要重新设置密码，新密码需要保管好。具体操作流程如下：





注意：当在登录账号、密码界面，其他电脑可输入“使用说明-登录地址”登录。

注意：重新设置密码后，界面会回到船舶端登录界面，并提示修改密码成功，请使用

新密码重新登录。



互海通船端新增离线保养模块，结构排版全面升级优化，这里简单为大家介绍，如下

图：

四、导入船端基础数据

登录互海通船端首页，进入到“数据同步-数据下载”界面，点击“导入数据”把已导出的船

舶基础数据导入互海通船端，导入成功后，点击“点击下载”。可参考以下步骤进行操

作：



注意：

下载好数据后，可根据需要绑定账号，后续下载以及上传就不需要再次输入账号、密

码，便于提高操作效率。

以下采购管理、维护保养、维修管理等步骤，当出现下载或上传时是需要输入 web端

互海通登录的账号、密码，因为没有提前绑定账号，请各位在实际操作时根据需求设

置是否绑定账号。



五、采购管理

包含采购物品申请、采购汇总制单（以备件为例操作展示）

采购物品申请，参考以下步骤操作（在互海通船端首页，点击“采购管理”）：



注意：点击“导出上报”后，系统导出的文件是压缩包形式，用户只需将压缩包保存下

来，无需解压，在导入上报时直接选择压缩包导入即可。

采购汇总制单，参考以下步骤操作：



注意：点击“导出上传”后，系统导出的文件是压缩包形式，用户只需将压缩包保存下

来，无需解压，在导入上传时直接选择压缩包导入即可。



采购数据上传，参考以下操作步骤：



至此，采购物品申请→采购汇总制单→采购数据上传等操作，介绍完毕！

六、保养管理





至此，离线保养任务的下载→执行→保养数据上传等操作，介绍完毕！



七、维修管理

另外，补充说明：

如果在数据下载时，也同时下载了维修申请历史，那么在新增维修申请时，如果维修

设备之前有过维修记录，用户点击“选择设备”右侧箭头，界面就会展示出上次维修申请



概况，点击“查看更多”，可以查看之前的维修历史信息，如下图：

维修汇总制单，可参考以下步骤操作：（在互海通船端首页，点击“维修管理”）



注意：点击“导出上传”后，系统导出的文件是压缩包形式，用户只需将压缩包保存下
来，无需解压，在导入上传时直接选择压缩包导入即可。

维修数据上传，参考以下步骤：



至此，维修申请→维修汇总制单→维修数据上传等操作，介绍完毕！

八、船舶服务

船舶服务申请，参考以下步骤（在互海通船端首页，点击“船舶服务”）：



服务汇总制单，参考以下步骤操作：（在互海通船端首页，点击 “船舶服务” ）



注意：点击“导出上传”后，系统导出的文件是压缩包形式，用户只需将压缩包保存下
来，无需解压，在导入上传时直接选择压缩包导入即可。

服务数据上传，参考以下步骤：



九、运行记录

运行记录下载、执行、上传，参考以下步骤：

（数据下载需要在联网状态，执行运行记录时可以在无网络情况下运行）





运行记录上传，参考以下步骤：



至此，运行记录离线任务的下载→执行→运行记录数据上传等操作，介绍完毕！

十、船员作息

船员作息，参考以下步骤（在互海通船端首页，点击“船员作息”）：





船员作息上传，参考以下步骤：



十一、帮助与设置

帮助设置包含用户管理、版本更新、帮助功能。
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