
互海通船东供应商收不到询价邮件怎么办（文档）

有以下几种解决方法（这里以 QQ邮箱为例进行说明）：

1、查询邮箱容量是否已满

登录 QQ 邮箱后进入邮箱首页，QQ 邮箱的界面右侧，有一个“我的信息”功能选项，

点击“我的信息”按钮，即可看到邮箱容量，包括已使用容量及占比，如下图：

2、查看邮箱的垃圾箱（在邮箱界面左侧，点击“垃圾箱”），查看（询价邮件）是否被当成

垃圾邮件，如下图：

3、邮箱将互海通发送询价及订单的邮箱 service@olt.oceanlinktech.cn 加入邮箱白名单。如下

图展示：

mailto:邮箱将互海通发送询价及订单的邮箱service@olt.oceanlinktech.cn加入邮箱白名单


若以上 3种方式操作后，供应商均无法收到询价邮件，可注册互海易

供应商报价平台（快速注册），登录网址：http://customer.oleasy.com，

（建议使用谷歌、火狐、360 浏览器）；

或者联系互海易供应平台服务人员小易，

联系电话：18136267753

http://customer.oleasy.com，（建议使用谷歌、火狐、360浏览器）；
http://customer.oleasy.com，（建议使用谷歌、火狐、360浏览器）；

